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2

-مصر ی� �� ل الكو�� مو�� �� ال�� �� �� �� �� �� كم �� ا �� مرح��

ل  مو�� �� ال�� �� ــ�� �� �� ی� �� ــح حســاٮ� �� �� ــدمه� �� ــار�� ح� �� �� ــكرا ��ح� س�
ــل  وص�� ــم �� �� ــه ســوڡ� �� ���ٔ ــم �� ــی العل رح� –مصــر. �� ی� �� الكو��
ں�  ــوع�� ��ل اس�� ــم الســرى� ح� ه� الســح�� ا��لی� والر�� طــا�� ��
مــوعه�  ی� للمح� �� ــل الكــو�� مو�� ال��  �� �� �� ــدمه�  الــی مــركر� ح�
��م  ��س�� ــدمه�  الح� مــركر�  ــارە�  �� لر� كــم  ��ع� ا�� ــم  �� �� وســوڡ� 
ــواٮ�  �� ــل ال�� ع�� �� ــ�� �� ٔ�مكا�� . و�� ــم الســرى� ه� والر�� طــا�� ال��
 �� ــر الهــا�� ه� ع�� �� دمــاٮ� المصــر�� �� (الح� ه� عں� طــر�� �� ــرو�� ا��لك��
 ( �� ــر�� �� ا���� ــر  ع�� ه�  �� المصــر�� دمــاٮ�  الح� او  المحمــول 
الســح��  ه�  طــا�� ل�� ��مــ��  اس�� ــور  ��  (www.eg.kfh.com)

   . م السرى� ا��لی� والر��
ی  رح� �� �� �� الهــا�� �� ــط�� �� �� ــل عں� طــر�� �� سح� ــار ال�� �� �� ــم اح� ا �� اد�
ــل عں�  �� سح� ــار ال�� �� �� ــم اح� ا �� ــحه� (3) او اد� ــی ص�� هــاٮ� ال الد�
ــحه�  هــاٮ� الــی ص�� ــی الد� رح� ی� �� ــرو�� ــع ا��لك�� �� المو�� طــر��

  (12)
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ه� �� دماٮ� المصر�� الح�
�� المحمول ر الها�� ع��

.1
ل  مو�� �� ال�� �� �� �� �� �� اص �� �� الح� �� ط�� ل ال�� حم�� �� م �� ��

��ل  ی� مصر  KFH Egypt Mobile Banking مں� ح� �� الكو��
Apple Store & Google Play

.2
ل ا��ںٓ� ط سح� ع� اص�
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ام
حك

ا�ٔ�
 و

ط
رو

س�
 ال

� اە
اع

مر
ع 

م



5

.4
. ه� السح�� ا��لٓی� طا�� حه� ل�� اٮ� الصح�� ا�� �� ل ال�� ٔ�دح�

�� المحمول ر الها�� ه� ع�� �� دماٮ� المصر�� الح�
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.5
. ه� ا�� ع�� روط وا�ٔ�حكام �� رٔ� الس� إ��

.6
روط وا�ٔ�حكام. �� علی الس� وا��
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.7
 �� �� م السرى� لمرە� واحدە� المرسل إلی ها�� ل الر�� ٔ�دح�

ی�  رو�� د ا�ٕ�لك�� ر�� �� ٔ�و ال�� �� ل لدى ال�� المحمول المسح�
.ib.support@kfh.com �المرسل مں
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.10
دمه�  مركر� ح� صال �� ی ا���� رح� اح، �� ح� �� ل �� �� سح� رد ال�� مح� ��

-مصر  ی� �� ل الكو�� مو�� �� ال�� �� �� �� �� �� اص �� العم��ء الح�
دم والعودە�  ح� ل المس�� ع�� �� 0020221229500  ل��
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ــدم وكلــمه� الســر  ح� ــل اســم المس�� �� سح� �� ــم�� �� ــد �� ل��
ــح  ص�� ��ل م�� ــوكں� مں� ح� �� ال�� �� ــط�� ــل �� ع�� �� ــی �� رح� ــاح. �� ح� �� ��

حه� (20). هاٮ� إلی ص�� ی الد� رح� �� . �� ر�� �� ا�ٕ���
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ل  مو�� �� ال�� �� �� �� �� ی� ل�� رو�� ع ا�ٕ�لك�� ارە� المو�� �� ر� م �� ��

www.eg.kfh.com : مصر- ی� �� الكو��
 .Retail Online Banking ط ع� اص�

ه� �� دماٮ� المصر�� الح�
�� ر�� �� ر ا�ٕ��� ع��
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.5
. ه� ا�� ع�� روط وا�ٔ�حكام �� رٔ� الس� إ��

.6
روط وا�ٔ�حكام. �� علی الس� وا��

.3
ار  �� �� ی اح� رح� ر �� وار� الس�� ومی� ٔ�و ح� م ال�� ال الر�� عد إدح� ��

. ه� السح�� ا��لٓی� طا�� �� �� ل عں� طر�� �� سح� ه� ال�� �� طر��

�� ر�� �� ر ا�ٕ��� ه� ع�� �� دماٮ� المصر�� الح�
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. ه� السح�� ا��لٓی� طا�� حه� ل�� اٮ� الصح�� ا�� �� ل ال�� ٔ�دح�
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CARDHOLD NAME

4000
1 2 3 4
5678
9010

VALID THRU
09/25

CVV 387
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�� ر�� �� ر ا�ٕ��� ه� ع�� �� دماٮ� المصر�� الح�
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 �� �� م السرى� لمرە� واحدە� المرسل إلی ها�� ل الر�� ٔ�دح�

ی�  رو�� د ا�ٕ�لك�� ر�� �� ٔ�و ال�� �� ل لدى ال�� المحمول المسح�
.ib.support@kfh.com �المرسل مں
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دمه�  مركر� ح� صال �� ی ا���� رح� اح، �� ح� �� ل �� �� سح� رد ال�� مح� ��

-مصر  ی� �� ل الكو�� مو�� �� ال�� �� �� �� �� �� اص �� العم��ء الح�
دم والعودە�  ح� ل المس�� ع�� �� 0020221229500  ل��
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ــدم وكلــمه� الســر  ح� ــل اســم المس�� �� سح� �� ــم�� �� ــد �� ل��
ــح  ص�� ��ل م�� ــوكں� مں� ح� �� ال�� �� ــط�� ــل �� ع�� �� ــی �� رح� ــاح. �� ح� �� ��

حه� (20). هاٮ� إلی ص�� ی الد� رح� �� . �� ر�� �� ا�ٕ���
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وكں� �� �� �� �� ح� �� إ�� �� ط�� ��

.1
 �� �� �� �� �� �� اص �� ی� الح� رو�� ع ا�ٕ�لك�� ارە� المو�� �� ر� م �� ��

ط  ع� -مصر www.eg.kfh.com واص� ی� �� ل الكو�� مو�� ال��
.Registration Online Banking

.2
دم  ح� دام ا��سم المس�� ح� اس�� ول �� ل الدح� �� سح� عد �� ��

اٮ�  ص��ح�� ول �� ل الدح� �� سح� ط علی �� ع� وكلمه� السر اص�
ط علی إعداداٮ� الرمر� ا��مٓں� ع� م اص� محدودە� ومں� ��
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وكں� �� �� �� �� ح� �� إ�� �� ط�� ��

.3
الی� ر ال�� ��  ا��

.4
 �� �� ل كلمه� المرور لمرە� واحدە� (OTP) علی ها�� ٔ�دح�
 �� اص �� ی� الح� رو�� د ا�ٕ�لك�� ر�� ل ٔ�و ال�� المحمول المسح�

ط  ع� م اص� المرسل مں� ib.support@kfh.com ومں� ��
. الی� ال��
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.5
�� KFH Egypt Token APP  مں�  �� ط�� ل �� حم�� ی �� رح� ��
ط  ع� م اص� ��ل Apple Store or Google Play ومں� �� ح�

م  م �� كی� �� �� �� ال�� ر�� �� ل ل�ٕ��� ع�� �� اٮ� ال�� ا�� �� ر �� صو�� علی ��
 �� ر�� �� حه� ا�ٕ��� اهر علی ص�� سح� (QRCode) الط� �� ��

. كی� �� ال��

.6
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وكں� �� �� �� �� ح� �� إ�� �� ط�� ��

د كلمه� السر ٔ�ك�� ��

كلمه� السر

ه �� اءموا�� إلع� Standard Activation

ل كلمه� السر ادح�

د كلمه� السر اك�� ل �� ٔ�دح�

ل مو�� �� ال�� �� �� �� �� ع �� ارە� مو�� �� ر�
ی� - مصر �� الكو��

كلمه� السر لمرە� واحدە�

وع الرح� اٮ� �� �� ط�� ال��
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ــدم وكلــمه�  ح� ــل ا��ســم المس�� �� سح� ه� �� ــد ٔ�كمــل�� عمــل�� ل��
اح ح� �� وكں� �� �� ال�� �� ط�� السر و��
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